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①
こどもの活動等のスペースが十分に確保

されているか
42 5 1 3

もう少し広いスペースの方

がいいと思う。

2～3人位ならこの広さでい

いと思う。

② 職員の配置数や専門性は適切であるか 46 2 0 3

先生が２名の時と１名の時

があるので、どちらとも言

えない。

個別は担当１名、場合により

記録１名も入り対応しており

ます。

グループは人数に応じ複数名

スタッフを配置しておりま

す。

③

生活空間は、本人にわかりやすい構造化

された環境になっているか。また、障害

の特性に応じ、事業所の設備等は、バリ

アフリー化や情報伝達等への配慮が適切

になされているか

43 3 0 5

玄関に段差がある。 靴の着脱練習を考えた段差と

なっております。

④

生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる

環境になっているか。また、子ども達の

活動に合わせた空間となっているか

49 1 0 1

清潔だと思うが、教材等が

整理されて置かれている印

象がないのが気になる。

整理整頓を定期的に実施して

います。

⑤

子どもと保護者のニーズや課題が客観的

に分析されたうえで、児童発達支援計画

が作成されているか

47 3 0 1

計画が達成された時点で新

規の計画を作っていただき

たい。

モニタリングした上で新規計

画を作成していきます。

⑥

児童発達支援計画に、「発達支援（本人

支援及び移行支援）」、「家族支援」、

「地域支援」の支援内容が、具体的に設

定されているか

42 1 0 8

⑦
児童発達支援計画に沿った支援が行われ

ているか
44 5 0 2

トイレなどが行われていな

い。

時間の関係もあり、目標に優

先順位をつけ指導しておりま

す。

順次取り組んでまいります。

⑧
活動プログラムが固定化しないよう工夫

されているか
34 9 0 8

パーテーションで見えにく

くて、何をしているかわか

りにくい。

建物の構造上、見えにくく申

し訳ありません。

内容について随時ご説明して

まいります。

⑨

保育所や認定こども園、幼稚園等との交

流や、障害のない子どもと活動する機会

があるか

11 7 12 21

普段園に通って交流できて

いるので特に必要性を感じ

ていない。

⑩
運営規定、利用者負担等について丁寧な

説明がなされたか
46 4 0 1

⑪

児童発達支援ガイドラインの「児童発達

支援の提供すべき支援」のねらい及び支

援内容と、これに基づき作成された「児

童発達支援計画」を示しながら、支援内

容の説明がなされたか

46 3 0 2

2018年度　保護者等からの事業所評価結果

　公表：平成31年 4月10日
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⑫

保護者に対して家族支援プログラム（ペ

アレント・トレーニング等）が行われて

いるか

27 13 2 9

接し方のアドバイスが受け

られています。

定期的に勉強会開催され親

としてとても勉強になって

いる。

⑬

日頃から子どもの状況を保護者と伝え合

い、子どもの健康や発達の状況、課題に

ついて共通理解ができているか

40 9 0 2

療育中、後に先生と話しや

すく、お互い共通理解でき

ている。

⑭
定期的に、保護者に対して面談や、育児

に関する助言等の支援が行われているか
38 10 1 2

保護者のみの面談は行われ

ていない。

事業所内相談支援を提案して

まいります。

⑮

父母の会の活動の支援や、保護者会等の

開催等により保護者同士の連携が支援さ

れているか

9 13 9 20

賛助会には入らせてもらっ

たのですが、メールでお知

らせを知るまでにタイムラ

グがあり、何度か講習会に

行けなかった事があるので

何か他にも方法はないのか

と思う。

通所時に交流は出来てい

る。

個別での療育中は他の保護

者との関わりはないが、勉

強会やグループ療育では他

保護者と情報交換できる。

原因を精査して対応してまい

ります。

⑯

子どもや保護者からの相談や申入れにつ

いて、対応の体制が整備されているとと

もに、子どもや保護者に周知・説明さ

れ、相談や申入れをした際に迅速かつ適

切に対応されているか

44 3 1 3

助言をしてくれるので助か

ります。対応も早いと思

う。

⑰
子どもや保護者との意思の疎通や情報伝

達のための配慮がなされているか
44 5 0 2

⑱

定期的に会報やホームページ等で、活動

概要や行事予定、連絡体制等の情報や業

務に関する自己評価等の結果を子どもや

保護者に対して発信されているか

22 6 5 18

⑲
個人情報の取扱いに十分注意されている

か
46 1 0 4

⑳

緊急時対応マニュアル、防犯マニュア

ル、感染症対応マニュアル等を策定し、

保護者に周知・説明されているか。ま

た、発生を想定した訓練が実施されてい

るか

30 7 3 11

㉑

非常災害の発生に備え、定期的に避難、

救出、その他必要な訓練が行われている

か

36 2 2 11
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㉒ 子どもは通所を楽しみにしているか 44 7 0 0

たまに、行き渋りがある。

おやつの時間がとても楽し

みらしい。

保育園は嫌がってもSUN－

Sano を嫌がる事はありませ

んでした。

おやつやお友達との活動を

楽しみにしています。

㉓ 事業所の支援に満足しているか 43 7 0 1

対応等とても勉強になりま

す。わかりやすい説明もあ

りがとうございます。

ASD対象、集団・個別と

なっており恵まれた支援を

受けれ大変満足していま

す。

安心信頼しSUN－Sano に通

うことができました。本当

にありがとうございまし

た。

〇この「保護者等からの事業所評価の集計結果（公表）」は、保護者等の皆様に「保護者等向け児童発達支援評価表」により事

業所の評価を行っていただき、その結果を集計したものです。
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